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ADMINISTRACION PARA EL SUSTENTO DE MENORES @ 4
San Juan, Puerto Rico mgﬁég

Oficina del Administrador

1 de abril de 1998

A todo el personal con acceso ;
al Sistema PRACSES g

CARTAS DEVUELTAS POR EL CORREO

Se esté devolviendo correspondencia enviadas a los clientes debido a que las dlrecc:lones
registradas en PRACSES no son vélidas. Hemos encontrado en la pantalla de
Informacion del Participante (I.N.P.) mensajes como: No Disponible, La misma, . "
Confidencial, entre otros. TR )

Es necesario que siempre incluyan las direcciones verificadas pero, de no tenerla A
disponible al momento de abrir o trabajar con un caso deben dejar los campos vaclos de
ser la misma a la postal o residencial deben escribirla en su totalidad- nuevamente De :
necesitar hacer algtin comentario, lo hacen en la pantalla de Ment de Eventos (M {E. V)

Al_dejar los_campos vacios el sistema a través _del proceso automatico_refiere el
——
participante a localizacion a a8 distintas Agencias Federajgs y Estatales, Al _escribir

informacion en la pantalla de |.N.P. evitamos que el sistema haga la busqueda
——— ——— e —

_automaticamente.

-Estas instruccignes son para ser aplicadas de inmediato.
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